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PROBLEMES POSSIBLES RAISONS SOLUTIONS
Pas de flux d’air ou de vapeur. A. Sans électricité.

B. Éteint.
C. Le niveau d’eau du canal est très haut.
D. Fuite dans le réservoir d’eau.

A. Connectez au réseau électrique.
B. Allumez l’appareil.
C. Enlever l’eau du canal d’eau.
D. Serrez le bouchon d’eau.

Avec le flux d’air, mais sans va-
peur.

A. Pas d’eau dans le réservoir d’eau.
B. Le détecteur de niveau d’eau est mal situé.
C. La température de l’appareil est très basse.

A. Remplir le réservoir d’eau.
B. Monter le détecteur d’eau.
C. Placez l’appareil dans la pièce une 
demi-heure avant l’utilisation. 

Vapeur avec une odeur étrange. L’eau a été dans le réservoir pendant trop 
longtemps.

Nettoyer le réservoir d’eau et remplir d’eau 
propre.

Faible intensité A. Il y a trop d’eau dans le canal d’eau.
B. Le contrôleur d’intensité de la vapeur est au 
minimum.
C. Il y a des sédiments sur le transducteur.
D. L’eau est trop froide.
E. L’eau n’est pas propre.

A. Videz une partie de l’eau du réservoir et 
replacez-la.
B. Ajuster le contrôleur.
C.Nettoyez le transducteur.
D. Utiliser de l’eau à température ambiante.
E. Nettoyez le réservoir d’eau et remplissez 
à nouveau avec de l’eau propre. 

La vapeur ne monte pas. A. Le contrôleur d’intensité de la vapeur est 
au minimum.
B. Le réservoir d’eau et la base n´adaptent 
pas bien.
C. Le ventilateur ne fonctionne pas bien.

A. Ajuster le contrôleur.
B. Ajustez le réservoir d’eau correctement à 
la base.
C. Apporter  l’appareil à un professionnel 
pour vérifier le ventilateur.

Bruit A. Vibration due à une pénurie d’eau dans le 
réservoir d’eau.
B. L’appareil vibre sur une surface instable.

A. Ajouter de l’eau dans le réservoir d’eau.
B. Placez l’appareil sur une surface stable.


